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Oggetto:  Informativa su disposizioni organizzative anno 2009. 

 

Nell’intento di rendere massima, in favore dell’utenza pubblica e professionale, la 

funzionalità e facilità di accesso ai servizi di accettazione pratiche Docfa e Pregeo e di 

consulenza tecnica presso i locali di quest’Ufficio, si portano a conoscenza, come di 

seguito, le disposizioni organizzative al riguardo. 

 A partire dal mese di Febbraio c.a. sarà operante la prenotazione on-line delle 

pratiche Docfa e Pregeo estesa a tutta la settimana lavorativa,  rendendosi così 

superata anche l’unica giornata di accesso pubblico; il servizio di accettazione delle 

predette pratiche sarà espletato in un unico ambiente attrezzato al piano terra del 

front-office. 

 Nel contempo  si attiverà, organizzato anch’esso in un locale del front-office al piano 

terra, il servizio di consulenza a cui sarà preposto tecnico di turno operante tutti i 

giorni di mattina, in sostituzione della consulenza fin qui data, come è noto, nei giorni 

di lunedì e giovedì al secondo piano, dove rimarrà esclusivamente l’attività di back-

office. 

Nel rimanere a disposizione per ogni altro chiarimento nel merito, si porgono distinti 

saluti. 

         IL DIRETTORE 

F.to   (Potito SCALZULLI)  


